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Visio geral do processo de ciclo devidae desempenho do fornecedor

Este QRG destina-se a fornecer instru¢des sobre como um Fornecedor preenchera um Questionario de Registro de
Fornecedor dentro do processo de Ciclo de Vida e Desempenho do Fornecedor.

O SAP Supplier Lifecycle & Performance (SLP) é um conjunto de processos vinculados para gerenciar todas as atividades
relacionadas ao fornecedor.

Certificag6es e questionarios — Coleta quaisquer certificados ou informacdes adicionais exigidas pelo Fornecedor para
fazer negdcios com a Suntory Global Spirits com base na mercadoria ou regiao.

Ao longo deste QRG, vocé vera o seguinte no canto superior direito dos slides. Isso indica que o
partes interessadas que executardo as etapas associadas no processo de Registro de Fornecedor.
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Questionario de Cadastro de Fornecedores

O processo de Registro de Fornecedor é para que os Fornecedores enviem as informagdes de sua empresa
relevantes para a Suntory Global Spirits. Uma vez que a Solicitacdo de Fornecedor tenha sido aprovada
internamente pelo GBS/Sourcing, um Fornecedor recebe automaticamente o Questionario de Registro de
Fornecedor por e-mail.

A partir dai, o Fornecedor sera direcionado para a Ariba Business Network para preencher este questionario. A
Ariba Business Network é onde os fornecedores interagirdo com a Suntory Global Spirits. Nesta plataforma, eles
atualizardo as informacdes da empresa, receberdo POs, faturardo a Suntory Global Spirits e participarao de
eventos de sourcing.

4 )

Ciclo de vida do fornecedor e processo de desempenho

ST Questionario Criacdo e
solitagio de QGO - Tioder do - inegiagao do
Fornecedor fornecedores
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

Os Questionarios de Registro de Fornecedor serdo enviados automaticamente a um Fornecedor assim que um Aprovador da
Suntory Global Spirits aprovar uma Solicitacdo de Fornecedor.

Veja a seguir um exemplo de como um Fornecedor pode preencher o Questionario de Registro de Fornecedor:
1. O Fornecedor recebera um e-mail para preencher seu Questionario de Registro de Fornecedor.
2. Selecione 'Clique aqui’ para acessar a Ariba.

Register as a supplier with Site Services

Hello!Kaitlyn LaValley has invited vou to register to become a supplier with Site Services, Start
by creating an account with SAP Business Network. It's free,Site Services uses SAP Business
Metwork to manage its sourcing and procurement activities and to collaborate with suppliers. If
South Texas Cleaning already has an account with SAP Business Network, sign in with your
username and password.|Click Here|to create account now
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

O Fornecedor sera direcionado para uma tela para fazer login na Ariba.
3. Existem algumas maneiras diferentes de o Fornecedor fazer login no sistema:

a) Selecione "Revisar contas” para revisar qualquer uma das contas que possam ter correspondido ao dominio de e-mail
do fornecedor com base na solicitacdo do fornecedor.

b) Faca login por meio de sua conta existente selecionando 'Usar conta existente'.
c) Crie uma nova conta selecionando 'Criar nova conta'.

Jim Beam Brands Co. - TEST

Connect with Jim Beam Brands Co. - TEST on
SAP Business Network to collaborate.

Invited by Beam Suntory-TEST

We found existing accounts based on the information in the
invite. Please review.

Gy ———

Use existing account 3

Create new account 3 @
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

Se o Fornecedor estiver concluindo o registro pela primeira vez, ele precisara criar uma nova conta.
4. Preencha os campos Informac¢des basicas da empresa e Informagdes da conta do administrador .

5. Crie uma senha e clique em 'Criar conta'.

Jim Beam Brands Co. - TEST

Create an account to connect and collaborate
with Jim Beam Brands Co. - TEST on SAP
Business Network

0 Company information @
DUNS number

v| Use my email as my userna

1 have read and agree with |

| 1 hereby agree that SAP But

the applicable profile visibi®

Please see the Privacy Statement 10 leamn how we process
personal data

'm not a robot

Papel:
Fornecedor
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

6. Depois que o Fornecedor fizer login em sua conta existente ou criar uma nova conta, ele podera acessar o Questionario
de Registro de Fornecedor especifico da SGS navegando até "Propostas e questionarios da Ariba”.

7. Cliqgue em 'Questionario de registro de fornecedor’ para abrir o questionario e comecar a preencher as informagdes.
« Este questionario é onde vocé mantera e atualizara, se necessario, as informacdes do fornecedor.

SAnd

Ariba Proposals and Questionnaires +

BEAM SUNTORY-TEST

There are no matched postings.

Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assists in identifying world class suppliers who are market leaders in quality, service, and cost. Ariba, Inc

Home

Events

Title ID

Risk Assessments

Title ID

Registration Questionnaires

Title

¥  Status: Open (1)

I Supplier registration questionnaire

Qualification Questionnaires

Title ID

Questionnaires

End Time | Event Type

Mo items

End Time |

No items

o Docl264088643

End Time } Commodity

No items

Event Ty

End
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

8.

9.

No 'Questiondrio de Registro de Fornecedor’, o Fornecedor preencherd os campos obrigatérios indicados por um asterisco vermelho (¥).

« Consulte a pagina 16 deste documento para obter orientacdo sobre como preencher se¢des especificas deste questiondrio.

Os fornecedores podem clicar nos hiperlinks nas perguntas para obter mais informacgoes.

Observagdo: alguns dos campos serdo preenchidos automaticamente a partir da Solicitagdo de fornecedor (por exemplo, Nome do fornecedor, Informagdes

de

contato)

Ariba Sourcing

Console

Event Messages

Response History
Response Tea

¥ Event Contents

All Content

1
Inf...

., Transaction
2
Infarmation

3 Tax Information

Diversity

19 | nfarmation

= Go back to Beam Suntory-TEST Dashboard

E Docl264088643 - Supplier registration questionnaire

Company Settings v Kaitlyn LaValley v Feedback Helpy

Messages 3 ‘

Desktop File Sync

Time remaining

29 days 23:39:15

General Supplier

All Content

Name T

¥ 1 General Supplier Information

.1 Do you accept the Business Code of Conduct?

1.2 Doyou agree to alCo';c'&te Social Responsibility (CSR) Elate”ew:?l e

14 Supplier Name (0

1.5 Doing Business As

(DBA) Name

1.6 Country code (main and mobile telephone numbers)

7 Main telephone number

1.8 Main address

‘| Unspecified |

*| Unspecified ~ |

" | South Texas Cleaning

*| Unspecified |

@ *
House Number:

Postal Code: ‘

FosrnyRegien: (no value) V| @ State/Province/Region: (no value) v @ i\
[ Save draft ] l Compose Message ] l Excel Import l
Observagdo: Além das perguntas mostradas, os fornecedores também deverdo enviar as informagdes exigidas por sua regido/pais especifico. A
india e o México terdo questionéarios adicionais, e todos os fornecedores diretos (independentemente do pais) terdo informagdes adicionais SUNTORY

para preencher.
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor . Papel:

@ | Fornecedor

10. Se o Fornecedor selecionar que é uma "Organizagdo”, ele serd solicitado a preencher os seguintes dados fiscais, de pagamento e bancarios. Se
"Individual” for selecionado, vocé receberd um link de um provedor terceirizado para fornecer informagdes pessoais. Informagdes/instrugdes adicionais
estdo na Ultima pagina deste documento.

- Individuo é definido como uma (nica pessoa responsavel por declarar impostos sobre sua renda pessoal. Essa renda pode vir de empregos,
investimentos, freelancers ou outras fontes.

- Organizagdo normalmente se refere a corporagdes, parcerias, organiza¢des sem fins lucrativos ou outras entidades legais formadas para conduzir
negdcios, comércio ou outras atividades.

11. Dependendo do pais selecionado no "Pais/Regido" arquivado, o Fornecedor serd solicitado a inserir seu nimero de identificagdo fiscal especifico.

Mame t

&
3.1 Are you an Individual Owned or an Organization @

¥ 3.6 Tax number(s) | EIN

*
3.6.1 Are you an international vendeor providing services in the US? Unspecified

wAttach a file

36.5 Please provide a completed W-9 form

#*

3.6.6 Tax P
Lo}

Country/Region:

{ne value) '

Attach a file

3.6.5 Please provide a completed W-9 form « Test pdf v Update file Delete file
#
CountryiRegion: | yniteq States (US) v | @
366 Tax
Tax Name Tax Type Tax Number

USA: Employer ID Mumber Organization ] @

ahttach a file

3.6.7 Please atntach official supporting documentation that supports the tax information provided
3.6.9 Please provide your Business License Certificate sAttach a file

#
4 Payment Methed Unszpecified

#
& Do you utilize an intermediary bank?

#
& Do you use an zlternate payee? Unzpecified

=

o

I <
<
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

12. Para o método de pagamento:

a) Se 'Pagamento Eletronico’ for selecionado, o Fornecedor devera 'Adicionar Conta Bancéria'.

b) Se 'Verificar' for selecionado, o Fornecedor ndo serd solicitado a adicionar sua conta bancéria.
13. Para adicionar uma conta bancaria, selecione 'Adicionar conta bancaria'.

14. Selecione 'Adicionar conta bancéria’' novamente na pagina seguinte.

+ A Suntory Global Spirits usa umprovedor terceirizado de terceiros (Trust Pair) para validar as informagdes bancarias do fornecedor. Vocé pode receber
uma ligacdo ou e-mail da Trust Pair para fazer as validagdes necessarias.

"
4 Payment Method ‘ Electronic Payment | @
5 Bank accounts @ £dd Bank accounts (0}
& Do you utilize an intermediary bank?

*
g2 Do you use an alternate payse? ‘ Unspecified |

"
No R

11

#
4 Payment Method Check R ‘
= o . . »
G Do you utilize an intermediary bank? @ Mo v |
*
2 Do you use an alternate payes? No W
¥ pay

Clicking Save will only sawe your Repeatable Section answers. To submit your response, you will need to click Save and then click Submit Entire Response on the main screen

Nota: Se vocé tiver um intermediéario, ele também pode ser
adicionado. Para adicionar, responda de acordo com essa
pergunta especifica sobre o questionario de registro de
fornecedores.

All Content = § Bank accounts

Bank accounts (0)

As validacgdes e verificagdes bancarias serao concluidas
por meio de aplicativos de terceiros (por exemplo, Trust Add Bank account | @
Pair).
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor . Papel:

@ | Fornecedor

15. Adicione todas as informag&es bancarias.
16. Selecione 'Salvar' depois de concluido.

Save Cancel

Clicking Save will only save your Repeatable Section answers. To submit your response, you will need to click Save and then click Submit Entire Response on the main screen. @

All Content = § Bank accounts

ul
«

Bank accounts (1)

Name 1

¥ Bank account #1 Delete a
s .

Country/Region:

(no value) W l

Bank Name:

Bank Branch:

Street;

City:

Bank (Please add all bank details here) ()

Postal Code:

Account Holder Name:

Bank KeyiABA Routing Mumber:

|
[
[
|
State/PravincelRegion: [
[
[
[

Add an additional Bank account (*) indicates a required field

12 SUNTORY
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor . Papel:

@ | Fornecedor

17. Depois que as informacdes restantes forem preenchidas, selecione 'Enviar resposta inteira’ para enviar o Questionario de
Registro de Fornecedor a Suntory Global Spirits para aprovacao.

18. Uma vez enviado, um banner verde aparecera na parte superior da tela informando que a 'resposta foi enviada'.

Eue
Eve All Content
Response History

Response Team Name

¥ 3.6 Tax number(s) | EIN

international vendar providing services in the US? No ~

v Event Contents

ide 2 completed W-g form x (% Testpof~ Update file Delete file

266 Tax
Tax Name Tax Type Tax Number

_ Transaction
? Information
USA: Employer ID Number  Organization | gag09257
n
leas e

# [& Testpdf~ Update file Delete file

w (3 Testpdf~s Update file Delets file

4 Payment Method

5 Bank accounts Add Bank accaunts (1)

6 Doyou y b Ne ~
8 Doyou N ~
¥ 10 Diversity Inform:
. . ; x
101 I your company currently owmed by 3 member(s) of an underrepresented group as identified by local definions and guidelines? No v

11 Additional comments l

4

Submit Entire Response | R

Console Docl264088643 - Supplier registration questionnaire

Event Messages
B \f Your response has been submitted. Thank you for participating in the event.
Event Details

Response History

Response Team

All Content

Nota: Se o fornecedor ndo preencher ou fornecer informacdes imprecisas, ele ndo podera enviar. SUNTORY
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Como enviar um Questionario de Registro de Fornecedor

19. Cligue no 'Questionario de Registro de Fornecedores' para ver seu status.

O status de ‘Aprovagado pendente’ aparecera no canto superior direito. O questionario passara por um processo de aprovagdo em

que varios aprovadores da Suntory Global Spirits revisarao e aprovarao as informacdes do questionario.

Se o seu registro for rejeitado ou informac¢des adicionais forem necessarias, vocé sera notificado por e-mail. A partir dai, o status sera

atualizado para 'Rejeitado’ no Ariba. Se aprovado, o status sera atualizado para ‘Aprovado’.

Se vocé precisar atualizar suas informacdes a qualquer momento, navegue até o questionario e selecione "Revisar resposta” na parte

superior, faca as atualizacOes necessarias e reenvie. Todas as alteracfes serdo revisadas.

E Docl264088643 - Supplier registration questionnaire

You have submitted a response to the questicnnaire.

E Pending Approval

F Doc2469726268 - Supplier registration questionnaire

You have submitted a response for this event. Thank you for participating

SUNTORY
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Perguntas sobre fornecedores especificos do México
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As seguintes perguntas sdo especificas para fornecedores do México:

Vocé é um fornecedor dos EUA que presta
servigos para o México?

Forneca seu W9

Por favor, forneca seu passaporte de identificacdo
oficial

Por favor, carregue seu Ato Constitutivo

Por favor, carregue seu documento 32D
preenchido

Anexar verificagdo NSKNOX

Carregar questionario BASC preenchido
Carregar o Questionario de Ambiente
(Arrendamento de Terras) preenchido

Carregar Pesquisa de Cidadania Global

Carregar Questionario de Critérios de Qualidade,
SST e Alimentos e Meio Ambiente

Sim/Nao

O fornecedor deve fazer o upload do
documento W9

Especifico para fornecedores do México para

fornecer comprovante de residéncia

O fornecedor deve baixar o Ato Constitutivo
e carrega-lo

Este € um documento fiscal

Aplicavel na secao bancaria

Carregar o questionario preenchido em PDF
Carregar o questionario preenchido em PDF

Carregar o questionario preenchido em PDF

Carregar o questionario preenchido em PDF

Em caso afirmativo, o fornecedor precisara fazer o
upload do WO.

Este campo s6 € aplicavel se o Fornecedor for um
fornecedor dos EUA que presta servigos para o
México.

O fornecedor deve ser verificado pela NSKNOX e
fazer upload de um anexo de verificagdo.

O solicitante envia o questionario BASC ao
fornecedor e o fornecedor deve carrega-lo.

O solicitante envia o questionario de ambiente ao
fornecedor e o fornecedor deve carrega-lo.

O solicitante envia a pesquisa de cidadania global
ao fornecedor e o fornecedor deve carrega-la.

O solicitante envia o questionario ao fornecedor e
o fornecedor deve carrega-lo.

SUNTORY
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Instru¢des adicionais sobre como preencher o questionario do fornecedor

16

Use o seguinte como orientacao ao preencher seu questionario de fornecedor da Suntory Global Spirits. A orientacdo € fornecida
com base na secdo do questionario.

Secdo 1 - INFORMACOES GERAIS DO FORNECEDOR

+ Endereco principal - o campo "Rua” deve ter apenas o nome da rua; a parte numeérica do endereco deve ser listada no campo
"Ndmero da casa”

+ Nimero DUNS - este € um campo opcional; se vocé nao tiver um nimero DUNS ou ndo tiver certeza, deixe este campo em
branco

Secdo 3 - INFORMACOES FISCAIS
+ Se vocé nao tiver um namero de registro de IVA, deixe em branco

+ Se vocé estiver usando um ntimero EIN, selecione "Organizacao”; "Individual” s6 sera selecionado para fornecedores usando um
nimero de identificacdo emitido pelo governo (por exemplo: nimero de seguro social dos EUA, nimero SIN do Canada, etc.)

SECAO 4 - FORMA DE PAGAMENTO
- As informacdes da conta bancaria devem ser incluidas
. O pagamento eletronico deve ser selecionado se a conta bancaria estiver incluida

SUNTORY
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o Papel:

@ | Fornecedor

Secdo 5 - CONTAS BANCARIAS
+ Nem todos os campos sao obrigatérios
+ NUmero de roteamento da chave do banco/ABA - este é o cddigo de classificacdo para o Reino Unido

+ Devem ser fornecidas informac¢des bancarias; informacdes para paises comuns incluidas abaixo. Se estiver no pais listado, inclua
todos os campos listados.

+ A Suntory Global Spirits usa um provedor terceirizado de terceiros (Trust Pair) para validar as informacdes bancérias do
fornecedor. Vocé pode receber uma ligagdo ou e-mail da Trust Pair para fazer as validagbes necessarias

CHAVE BANCARIA/NUMERO DE ROTEAMENTO ABA v BANCARIA/NUMERO DE ROTEAMENTO ABA (digitos 5-
(digitos 5-12 do seu IBAN) 14 do seu IBAN)

CHAVE BANCARIA/NUMERO DE ROTEAMENTO ABA (cédigo de lo seu IF .
NUMERO DA CONTA BANCARIA (digito 15 até o final NUMERO DA CONTA BANCARIA (Digitos 15 a 25 do seu

classificagdo)

NUMERO DA CONTA BANCARIA do seu IBAN) IBAN)
NUMERO IBAN CHAVE DE CONTR(,D\‘LLIJEMﬁSCEQg (digitos 13-14 do NUMERO IBAN
S e CHAVE DE CONTROLE BANCARIO (Ultimos 2 digitos)
GB51BOFS - 801313 - 10415863 ESO1 - 00491817 - 02 - 2910291330 FR76 - 3078800100 - 08936270001 - 18

) ) CHAVE BANCARIA/NUMERO DE ROTEAMENTO ABA
CHAVE BANCARIA/NUMERO DE ROTEAMENTO ABA (digitos 5- (primeiros 3 digitos do seu nimero CLABE)NUMERO

12 do seu IBANDNUMERO DA ) DA
CONTA BANCARIA (digitos 13 a 22 do seu IBAN)NUMERO CONTA BANCARIA (digitos 4 a 17 do seu nimero
DO CLABE) https://www.xe.com/ibancalculator/
IBAN CHAVE DE CONTROLE BANCARIO (ultimo digito do seu
namero CLABE)
DE91 - 10070100 - 0308014000 012 - 18001597867799 - 2

Continua na préxima pagina suntory
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Secdo 5 - CONTAS BANCARIAS

+ As principais informac¢8es bancarias estao abaixo para o Canada e o Brasil

Canada

A chave do banco para o Canada sera um numero de 9 digitos, que inclui um zero a esquerda; o fornecedor
precisara fornecer o numero do banco de 3 digitos e o nUmero de transito de 5 digitos.

Entrel[nha Ndmero do banc,o.ou instituicdo de Ntimero de transito de 5 digitos
necessaria 0 3 digitos

0

Papel:
Fornecedor

SUNTORY

GLOBAL SPIRITS



19

() Papel:

@ | Fornecedor

Brasil

E imprescindivel que o CPF ou CNPJ estejam cadastrados em nosso sistema, caso contrario, o pagamento ndo
podera ser feito.

Chave do banco

A chave bancaria para o Brasil consistira em um numero de 8 digitos. O fornecedor deve fornecer o cddigo do
banco, que é composto por 3 digitos e um digito de controle adicional, bem como o nimero da agéncia, que
contém 4 digitos + 1 digito de controle (que deve ser ignorado no caso da Chave do Banco). O cddigo do banco e o
digito de controle podem ser escolhidos na tabela incluida.

Cédigo do banco Nimero de filial/agéncia de 4 a 5 digitos

Nome do banco Cédigo do banco Digito
ltad 341 7
Santander 033 7
Bradesco 237 2
Banco do Brasil 001 9
Caixa Econémica Federal 104 0

SUNTORY
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Brasil, cont.
Numero da conta bancaria no Brasil

O numero da conta bancaria no Brasil tera entre 4 a 11 digitos, seguidos de um hifen ("-") e um digito de verificacdo adicional no
final. Para esses numeros, o campo do numero da conta deve ser inserido no campo correspondente e o digito de verificacao apds
o hifen deve ser inserido no campo 'Chave de controle'. Ndo é necessario incluir o hifen. Se ndo houver traco/digito adicional, o
numero da conta sera inserido no campo Numero da conta e o campo Chave de controle sera deixado em branco. Exemplos de
padroes de contas bancarias dos bancos usados com mais frequéncia:

e Itau .
o . e Nubank ePréximo
* Agencia: 4 digitos e Agéncia: 4 digitos e Agéncia: 4 digitos + 1 digito de controle
* Conta: 5 digitos + 1 digito de controle e Conta: 8 digitos + 1 digito de controle e Conta: 6 digitos + 1 digito de controle
¢ Banco do Brasil ¢ Nubank ¢ Caixa econ6mica
« Agéncia: 4 digitos + 1 digito de controle ~ * Agencia: 4Id|'gitos ’ * Agencia: 4 d’igitos ,
- Garian 5§ alitios o+ 1 iz da camirele e Conta: 6 digitos + 1 digito de controle e Conta: 11 digitos + 1 digito de controle
® Banco C6 einter
* Bradesco e Agéncia: 4 digitos * Agéncia: 3 digitos
e Agéncia: 4 digitos + 1 digito de controle e Conta: 6 digitos + 1 digito de controle e Conta: 4 digitos + 1 digito de controle

e Conta: 7 digitos + 1 digito de controle *Néon
e Agéncia: 4 digitos
e Conta: 6 digitos + 1 digito de controle

SUNTORY
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Preenchendo o questionario de condimentos
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Relish — para individuos

Se a pergunta 3.1 estiver listada como individual, ao fornecer informacgdes bancarias, os fornecedores deverao
enviar suas informacdes por meio de um provedor terceirizado chamado Relish. Isso fornecera criptografia de
dados de informacgdes pessoais.

Relish - PIl Form Update
1. O fornecedor recebera um e-mail e clicarano formulario Pl @ =

Caution - External Email
Do not click on unknown links and attachments

&

PIl Information Update

Hello: laune walsh@beamsuntory com

Please foll the form.
Pll FORM

SUNTORY
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Sabor, cont.

2. A pagina sera exibida para inserir o codigo de acesso do segundo e-mail. O Fornecedor selecionara

"TODOS" para as secoes para fornecer informacodes pessoais (anexos adicionais incluem, mas ndo se
limitam a cheque anulado, formularios fiscais, etc.)

Relish - Pll Token

© | € Reply £ Reply All
support@relishig.com -
i) If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in 3 web browser

Caution - External Email
Do not ciick on unknown links and attachments

An e-mail has been sent to you with an

code. Please enter it below

»

~—ELISH

Hi laurie.walsh@beamsuntory.com

Choose sections for update:

O
O

890157
D This token will expire in 10 minutes

Please use the access code below on Pll Portal to confirm
your identity.

Access Code:

LOGIN

SUNTORY
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Sabor, cont.

3. O fornecedor preenchera os campos obrigatorios e
selecionara "Clique para validar". Isso deve ser feito para
cada secao e pode levar de 2 a 3 minutos para concluir a
validacao. O botéo ficara verde quando a validagao for
concluida

- N&o use caracteres especiais (somente letras/numeros)

4. Selecione "Clique para criptografar e enviar dados" na
parte inferior quando todas as validacdes forem
concluidas; pop-up de confirmacao aparecera para os
fornecedores selecionarem "Confirmar"

5. As informacg0es serao enviadas para a Suntory Global Spirits;
O Fornecedor recebera um e-mail informando que o processo
de fornecimento de Informacdes Pessoais foi concluido.
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